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Speramus

Prodavajici

Speramus s.r.o.

Kostelni namésti 24/3, 571 01 Moravska Trebova
ICO: 01814508 DIC: CZ01814508

Kupujici
Jméno a pfijment:
Adresa:

Telefon: E-mail:

Uplatnéni reklamace

Reklamované zbozi

Oznaceni zbozi Datum prodeje

Cislo dokladu
(objednavky)

Popis zavady

Popiste, prosime, vécné a jasné, pro¢ dané zboZi reklamujete.

Preferovany zplsob vyfizeni reklamace

(® vyména (O oprava () vracenipenéz () poukaz na dalsi ndkup v hodnoté zbozi

Informace

Vase reklamace bude vyfizena nejpozdéji do 30 dnii od obdrZeni reklamace. Tento vyplnény a
prodejcem potvrzeny reklamacni formuldr je zaroven Vasim dokladem o uplatnéni reklamace. AZ
bude Vase reklamace vyftizena, obdrZite protokol o datu a zptisobu vyftizeni reklamace, vCetné

uvedeni doby jejiho trvani.
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Datum reklamace

Prilohy k reklamaci

Prohlasuji, Ze vySe uvedené informace jsou pravdivé a souhlasim s poskytnutim dalSich tidajg,
pokud budou potfebné pro vyfizeni reklamace.

Kupujici Podpis

Potvrzeni prodejce o pfrijeti reklamace
Podaci cislo reklamace Datum

Potvrzeni (razitko a/nebo podpis pFi osobnim podani, PIN pfi elektronickém podéni):
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